
An alle 
eBüro-Nutzer 

02.04.2007 
 
Guten Morgen zusammen, 
alle Kolleginnen und Kollegen die schon mit eBüro arbeiten, haben ab heute wieder neue Funktionalitäten zur 
Verfügung. 
Es gibt neben den Workflows für GLAZ oder Urlaub nun zwei weitere Workflows: 
 
-Mitteilung an die Hausmeister 
-Supportformular für Meldungen an die TUIV 
 

 

 
 
Diese Workflows sollen dazu dienen, die Anfragen und Meldungen, die nicht so dringend sind, dass sie sofort 
erledigt werden müssen, per Mail weiterzuleiten. 
Zum anderen hat man auf diesem Weg die Möglichkeit eine Meldung abzugeben, auch wenn jemand telefonisch 
nicht zu erreichen ist. 
 
IT-Probleme sollten grundsätzlich über den Workflow gemeldet werden. Es sei denn, auf Grund von z.B. 
Publikum, ist ein sofortiges Handeln erforderlich. 
Bei Rückfragen stehen wir gerne zur Verfügung. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
Im Auftrag 
 
gez. Rainer Müller 
 
Fachbereich Personal und Organisation 
Tel.: 02843/171-105 


